Papadereske Kozség Onkormanyzata
8593 Papadereske, Rakoczi u. 43.

SZAKMAI PROGRAM
szocialis étkeztetés biztositdsara

A szolgaltatas célja, feladata

Papadereske Kozség Onkormanyzata a szocidlis étkezés, mint alapelldtds megszervezésével
segitséget nyUjt a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakdkornyezetiikben
6nall6 életvitelitk fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbdl, mentdlis allapotukbdl vagy
mas okbdl szarmazd probléméjuk megoldasaban. Az 6nkormanyzat célja, hogy Pépadereske
kozségben az alapellatasok korében a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szo16 1993.
évi III. torvény és a végrehajtasara kiadott rendeletek altal meghatarozott feltételek és ellatasi
igények figyelembevételével biztositsa a személyes gondoskodast nyujtd ellatisok
megszervezését. Az Onkorméanyzat a szolgaltatds keretében azoknak a szocidlisan
raszoruloknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kivan gondoskodni, akik azt
onmaguknak, illetve 6nmaguk és eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani.

A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasat, a 1étrejové kapacitasok, a nyijtott
szolgialtatiselemek, tevékenységek leirdsa

A szocidlis étkezés biztositasa vasarolt élelmezéssel, megallapodas alapjan torténik. Az
étkezést biztositdé konyha a megallapodasban régzitett feltételek szerint biztositja ételhordokba
adagolva a napi egyszeri meleg étkezést. Az igénybe vevOk szamara az étkezés hazhoz
szallitasarol a falugondnoki szolgalat gondoskodik.

Az étel kiszallitisa az erre a célra engedélyezett, a higiéniai és kozegészségiigyi
kovetelményeknek megfeleld gépkocsival térténik.

Az ételszallitast 11,00 oratdl 12,00 oraig egy f6 falugondnok végzi.

A sziikséges két éthordd garnitirat, az étkezést igényldnek kell megvasarolnia.

A targyhavi étkezési dijat az adott honap étkezési napjainak figyelembevételével utdlag, a
kovetd honap 15. napjaig, munkanapokon 8 6ratdl 13 éraig a falugondnoknal kell megfizetni.
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Mads intézményekkel torténd egyiittmiikodés médja

A szocidlis étkeztetés megszervezésére az étkezést biztositd konyha kozremiikddésével, az
élelmezésvezetdvel, valamint a falugondnokkal térténd személyes egyiittmiikddéssel keriil sor.
A szocidlis étkeztetés, mint alapfeladat ellatdsa soran személyes egyiittmiikodés valosul meg a
Nyaradi Ko6z6s Hivatal dolgozoival, akik kozremiikddnek az étkeztetés igénybevétele soran
felmeriil6 adminisztrativ feladatok elvégzésében.

A telepiilésen a Papakérnyéki Onkormanyzatok Feladatellaté Intézményének csaladsegitéie
latja el a csalad- és gyermekvédelmi feladatokat. A hézi segitségnytjtas szintén a tdrsulas
keretein beliil miiksdik. A szakmai konzulticidk informalis keretek kozétt rendszeresek, a
kiilonbozo ellatorendszerhez tartozd szolgalatok segitik egymas mitkodését.



Az ellatas igénvbevételének modja

Az 6nkormdanyzat a falugondok kozremiikodésével a szocidlis étkeztetés igénybevételének
feltételeirdl, az eljaras menetérol az ellatast igénybe vevot tdjékoztatja.

A szocidlis étkeztetés igénybevétele nkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyara torténik,

A kérelmet a Nyaradi Kozos Onkormanyzati Hivatalnal kell benydjtani. A kérelmekrél
atruhazott hatiskdrben a polgarmester értesités formajaban dont. Az ellatott, a tdrvényes
képvisel6je, vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij Osszegét vitatja,
illetve annak cstkkentését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté a téritési dij 8sszegérol
hatérozattal dont.

A szocialis étkeztetés igénybevételének biztositasardl, a fizetendd téritési dijrol a polgarmester
értesiti az igényl6t, majd az ellatast igénylével, illetve térvényes képviseldjével megallapodast
kot a szolgaltatas megkezdése eldtt.

A szocialis étkeztetésért téritési dijat kell fizetni, melynek sszegét az 6nkormanyzat személyes
gondoskodast ny1jt6 szocialis ellatasok téritési dijarol sz6l6 rendelete tartalmazza.

Az étkeztetés intézményi téritési dija a szolgaltatasi 6nkoltség és normativ dllami hozzéjarulas
kiilonbozete.

A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helvi médija

Az ellatdsi forma bevezetését megelézben hirdetmény kozzé tételére keriilt sor, majd
megvalosult az igények felmérése.

A szolgaltatasr6l, az igénybevétel feltételeirdl, a fizetendd téritési dijakrél a lakossag
hirdetmény Utjan tajékozddhat.

Az 6nkormanyzat az alapellatas keretében, mint szolgaltatd biztositja a szocialis étkeztetést a
raszorulok részére. A falugondok napi kapcsolatot tart fenn az ellatast igénybe vevdkkel. A
raszorulok étkezési igényiiket vagy az errdl vald lemondést személyesen vagy telefonon jelzik
a falugondnoknak, aki megteszi a sziikséges intézkedéseket. Uj igény esetén felveszi a
kapcsolatot az igény megallapitasara jogosulttal, tovébbitja a dontéshez és a tényleges igénybe
vételhez sziikséges dokumentumokat.

A szocialis étkeztetés szakmai iranyitdja a szocidlis feladatokat ellatd tigyintézo, illetve a
falugondnok, akik szintén napi kapcsolatban 4llnak egymassal.



- Ateriiletileg illetékes ellatott jogi képviseld neve, elérhetdsége a falugondnoki autoban,
valamint a K6z6s Hivatal épiiletében jol lathato helyen, jol olvashatdé nyomtatasban
kifliggesztésre kertilt.

Az ellatott jogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyijthat az ellatottakat érint
legfontosabb alapjogok tekintetében, a szolgéltatd kotelezettségeirdl, az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselojét az ellatdssal kapcsolatos
kérdései, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt a szolgaltatd és az
ellatottak kozott kialakult konfliktus megoldédséban,

- segit az ellatdst igénybe vevOnek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazéasaban, kezdeményezheti annak kivizsgélasat,

- eljarhat az étkezési ellatdssal kapcsolatosan a fenntartonal, illetve az arra illetékes
hatosagnal, és ennek sordn — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, térvényes képvisel6jét a foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl,
tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran
intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,

- akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentacidt megvizsgalhatja.

- az ellatottjogi képviseld jogosult a szocidlis szolgaltaté mlikddési teriiletére belépni, a
vonatkozé iratokba betekinteni, a szolgaltatast végz6 dolgozdkhoz kérdést intézni. Az
ellatottjogi képviseld koteles ez ellatast igénybe vevire vonatkozo és tudomasara jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkozd
jogszabalyok szerint kezelni.

- A szolgaltatast végzd jogai:

A foglalkoztatottak, munkaviszonyban 4allé személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi
méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaitatéd
megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson a szamukra.

Zaradék:

Papadereske, 2020. januar

Németh Tibor
polgarmester



JOVEDELEMNYILATKOZAT

Az 1993, évi IIL torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy vallalja-e (a rovat kitSltése nem mindsiil tényleges véllalasnak):

o igen - ebben az esetben a j6vedelemnyilatkozat tovabbi részét és a ,III. Vagyonnyilatkozat”
nyomtatvanyt nem kell kitolteni,

0O nem

Az ellatast kérelmezo személyre vonatkozo jovedelmi adatok:

A jivedelem tipusa Nett6 sszege
Munkaviszonybdl és mas foglalkoztatési jogviszonybdl

szarmazo

Tarsas és egyéni vallalkozasbdl, éstermeldi, szellemi és
mas 0nallé tevékenységbdl szarmazo

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

Nyugellatas és egyéb nyugdijszer(i rendszeres szocidlis
ellatasok

Onkorményzat és allami foglalkoztatasi szervek altal
folyésitott ellatasok

Egyéb jovedelem

Osszes jovedelem

Kiskori igénybe vev§ esetén a csalidban élékre vonatkoz6é (netté) jévedelmi adatok:

Térsas &s
_I\/Iunkz:)-bl Y m:ﬁ% éz?ilsb ol i On:o;rlrlxé.n}fzat Nz'ugellglt)as
viszony L ppénz, s 4llami S egy
A csaldd Ktszdma: .....ceeveensiennee és mas g::;::;li; gyermek- foglalkoztatdsi  nyugdijszerti ) Egyéb
fo foglalkoztatasi més 6nallé gondozasi szervek altal rendszeres jovedelem
jogviszonybodl tevékeny- tamogatdsok folydsitott szocidlis
szdrmazd ségbol ellatdsok ellatasok
szdrmaz6
Az ellitist igénybe vevd kiskord
A kbzeli
hozzatartozék Rokoni
neve, kapcsolat
sziiletési ideje
iy
2)
3)
4)
5)
OSSZESEN:

Biintetdjogi feleldsségem tudatédban kijelentem, hogy a kozolt adatok a valésagnak megfelelnek. A
téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmet igazold bizonylatokat egyidejiileg csatoltam.
Hozz4jarulok a kérelemben szerepld adatoknak az eljaras sordn torténé felhasznalaséhoz.

Datum:

Az ellatast igénybe vevl
(torvényes képviseld) aldirdasa



2. melléklet
Papadereske Kézség Onkormanyzat
8593 Papadereske, Rakéczi u. 43.

MEGALLAPODAS

Etkeztetés alapszolgaltatas biztositdsihoz

Amely létrejott Papadereske Kozség Onkorményzat (tovabbiakban: szolgaltats),

képviseletében Németh Tibor polgarmester, valamint ..........c..c.oooiiiiiiiiiiiiiiininnn,
7 A s e B 1t KR ,
TAJ szam:.........ccoovveneene. ) 8593 Papadereske, .......cocvviiiiiiiiiiiiiii, szam

alatti lakos ellatast igénybe vevo
(Az  elldtdst  igénybe vevd  térvénves  képviseldje
(52,2 cvv vt vt aernaee cves aee veseve vessae ven eae aeseve veneneey B et it et e ee e e een e e e eny TAT s i s e onl) 8312 Nydirdd,

wre ver oees 82dm alatti lakos)

(tovébbiakban: jogosult) kzitt, az alabbi feltételek mellett:

1. Az alapellatas (étkeztetés) igénybevételének:

kezdd id6pontja: ............. €V e hé ......... nap.
zard idOpontja:  ............. EV e ho ......... nap.

hatarozatlan id6tartamu

2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatiasok:
A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szold 1993. évi IIL. torvény 62. §-a
szerint az étkeztetést az a raszorult veheti igénybe, akinek kora, egészségi allapota,
fogyatékossiga, pszichiatriai betegsége, szenvedélybetegsége, hajléktalansaga miatt
Onmaga, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képes azt
biztositani.

A szolgéltatas igénybe vétele kétféle mddon torténhet:
- étkezés — hazhozszallitassal.

Az étel kiszéllitasa az erre a célra engedélyezett, a higiéniai és kozegészségligyi
kovetelményeknek megfeleld gépkocsival torténik. Az ételszallitas 11,00 oratol 12,00
oraig a falugondok kdzremiiksdésével torténik.

A sziikséges két éthord6 garnitiirt, az étkezést igénylének kell megvéasarolnia.



A szolgaltatd vezetbje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kitelezett a befizetést elmulasztotta, 15 napos hataridé megjeltlésével
a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telt el, a szolgaltatd vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallé dijhatralékot nyilvantartisba veszi. Negyedévenként intézkedik a téritési
dijhatralék behajtisa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében.

4.Az intézményi jogviszony megsziinésének médjai:
Az intézményi jogviszony megszinik:
= aszolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével,
* ajogosult halalaval,
* a hatarozott idétartam lejartaval
* ajogosult kezdeményezésére

5. A panasztétel lehetosége, kivizsgalasi médja:
A megallapodasban foglalt, a szolgaltatd részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalasa a szolgaltatas vezetdjének feladatkdrébe tartozik, aki 15
napon beliil kiteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz kivizsgaldsanak eredményérol.
Amennyiben hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ¢ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatdrozott hataridé lejartat, illetve intézkedés
kézhezvételét kdvetd nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az ellatast igénybevevo szamara jogai gyakorlasaban az ellatott jogi képviseld is segitséget
nyujt. Neve és elérhetdsége a faliujsagon olvashato.

6. Jogosult kotelezettséget vallalt arra, hogy szolgaltatd részére a jogszabaly szerinti
adatszolgaltatast teljesiti.

7. Ezen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv, az 1993. évi
III. térvény, a 29/1993. (I1.17.) sz. Kormanyrendelet, a 9/1999. (X1.24.) sz. SZCSM. rendelet
és az 1/2000. (1.7.) sz. SZCSM rendelet az irdnyado.

8. A felek a jelen megallapodast elolvasas és értelmezés utan - mint akaratukkal mindenben
megegyezit - jovahagyolag alairtak.

Pépadereske, 20....... €V e ho ..... nap

.................................................................................................

jogosult polgarmester
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